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BEOUERTITENTO 0l/202s

Senhor Presidente,

Os Vereadores signatários deste, requerem após dada ciência ao P
na forma regirnental, seja encaminhado à Agência Nacional de Telecomunicaçôes * ANA
o que segue:

*Que sejam tomndas providências urgentes com relação à
visundo melhorias no sinal de telefonia móvel da OPERADORA úIVO, cujo sinal se

utremiltnente fraco e, inclusive' efii ulgumns localidades, sequer tem sinal,
cobertura dc seniço, gerando tr*nstornos os mais diversos.

JTTSTIFICATIVA:

Registra-se que há muito meses os serviços prestados por esta

têm se mostrado insuticientes e que várias foram as tentativas, por parte do Poder Le vo em
resolver o problema, sem sucesso ate o momento. Nossa população está prejudicada com falta
de compromisso por parte da Operadora VIVO. Um número expressivo de usuários em

dos sinais da telefonia móvel da VIVO. Não podemos ficar indiferentes a essas pessoas,

do

VO

Sul, reclamam diariamente e cobram a interferência junto à empresa para melhorar a

que nos levou a elaborar este pedido de providências visando buscar solucionar e/ou mi
problema, visto que a qualidade do serviço esfá pessima e o usuário não pode pagâr
pouca prestação deste serviço ou até mesmo pela inexistênçia dçlç, muitas yezÇs.

Importante salientar, ainda, que â perda e/ou falha do sinal da

empresa são constantes e interferem diretamente na vida do cidadão lavrense que necessita, muitas
vezes, contatar serviços básicos de emergência coino SÂiviU e Brigada Militar, por exempl ^1 !,-^argrll
de ser um instrumento de trabalho e entretenimento.

Sala "Severino Silveira", da Câmara de Vereadores, 09 de janeiro 2425
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