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CAMARA DE VEREADORES DE LAVRAS DO SUL @pplovrasdosul

PEDIDO DE PROVIDENCIAS 175/2024

Senhor Vice-Presidente,

O Vereador signatario deste, solicita apés dada ciéncia ao Plen ario, na
forma regimenial, seja encaminhado a OPERADGORA DE TELEFONIA MOVEL VIVO, em
Porto Alegre — RS ¢ ANATEL, no sentido de serem tomadas providéncias urgentes com relagio
ao SINAL, que se encontra extremamente fraco e, inclusive, em algumas localidades, se quer tem

sinal, comprometendo a cobertura do servigo, gerando transtorno os mais diversos.

JUSTIFICATIVA:

Ha tempo que a nossa populagdo esta prejudicada com essa [falta de
compromisso por parte da Operadora VIVO. Um numero expressivo de usuarios em Lavras do Sul,
reclamam diariamente e cobram a interferéncia junto a empresa para melhorar a retransmigsao dos

canoin Ao talafhnia mboel Ae VITUN N3a mndamiac finar sndiforantan A monons iz Ao man
SLLGID UG WIVIVILG (U VYL UG V1 VUL 1VGU pULIILIUD 1ival IGLSIenes a O656a5 P\.«oovua, mouvy Luv Lus

levou a elaborar este pedido de providéncias visando buscar solucionar e/ou minimizar o pfoblema,
visto que a qualidade do servigo estd péssima e o usudrio ndo pode pagar caro pela pouca prestagdo
deste servigo ou até mesmo pela inexisténcia dele, muitas vezes.

Importante registrar que, a perda ¢ a falha do sinal telefonico da empresa sao
constantes e interferem diretamente na vida do cidadao iavrense que, atraves da teiefonig movel,
tem um instrumento de trabalho e entretenimento.

Sala “Severino Silveira”, da Camara de Vereadores, 20 de dezembro de
2024.
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